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Keliautojo atmintiné

ASMENS DOKUMENTAI

Ir suaugusiems, ir vaikams BUTINAS asmens tapatybe patvirtinantis dokumentas — LR asmens tapatybés kortelé (ATK) arba LR pasas,
kuriy galiojimas baigiasi ne anksciau kaip 3 mén. po kelionés pabaigos dienos, gimimo liudijimas netinka. Uz vykstanciy j keliones vaiky iki
18 mety sveikata, gyvybe, priezitrg atsako tévai, globéjai arba vaika lydéti jgalioti asmenys.

Sieny kirtimo ir pasy kontrolés tvarka ne LR pilieCiams yra kitokia, informacijg apie Sig tvarkg galima rasti www.urm.lt
KELIONIY ORGANIZATORIUS ,Kauno Griida“ NEATSAKO UZ PASIENIO IR MIGRACIJOS TARNYBY PAREIGUNY VEIKSMUS.

DRAUDIMAS IR SVEIKATA

Galioja ir reikalinga Europos sveikatos draudimo kortelé (toliau — ESDK) SVARBU: ESDK néra medicininiy islaidy draudimo atitikmuo.
Daugiau informacijos galite rasti interneto svetainéje: www.vlk.It/veikla/veiklos-sritys/butinoji-pagalba-keliaujantiems Vykstant j kelione
rekomenduojame jsigyti medicininiy iSlaidy draudima, garantuojantj batinos medicininés pagalbos uzsienyje ir papildomy islaidy,
susidariusiy dél draudiminio jvykio, apmokéjima. UZsisakius ir pilnai apmokéjus uz kelione rekomenduotina apsidrausti nejvykusios
kelionés rizikos draudimu, kuris sudaro galimybe iSvengti nuostoliy, jei kelioné nejvyksta dél priezasciy, susijusiy su paciu keliaujanéiuoju.
Tokj draudima galite jsigyti misy biuruose (bendradarbiaujame su AAS ,BTA Baltic Insurance Company” www.bta.lt), tinklalapyje
https://www.gruda.lt/draudimas, kelioniy agentirose arba draudimo bendroviy atstovybése.

TRANSPORTAS

o keliones vykstama turistinés klasés 16-75 sédimy viety autobusais ir mikroautobusais. Autobusuose yra garso ir vaizdo grotuvai,
tualetas, oro védinimo sistema, sédynés pusiau atsilenkia. Mazuose autobusuose (~16-28 vt.) yra garso ir vaizdo grotuvai,
védinimo sistema. Wi-Fi ir telefony pakrovimo paslaugos neteikiamos, $aldytuvo néra. Tiksli autobuso kategorija, dydis, valstybinis
numeris pateikiami https://www.gruda.lt/isvykimo-vietos-ir-laikai 2-3 dienos prie$ kelione.

Pagal galiojancias ES taisykles keleiviy saugumo sumetimais:

o autobusui judant salone draudziama gerti karStus gérimus, autobusuose nebesiilomas karstas vanduo.
o autobusuose, kuriuose jrengti saugos dirzai, keleiviai privalo vaziuoti juos prisisege;
o autobusui judant salone draudziama stovéti, vaikscioti;

o autobuse draudziama rukyti, vartoti stiprius alkoholinius gérimus, narkotines medziagas.

o Tualetu autobuse praSome naudotis tik ekstra atveju (dél talpos ribotumo). Higienos ir saugumo sumetimais, nesinaudokite
autobuso tualetu stovédami.

o Kelionés metu dieng autobusas stoja kas 2—3 val., naktj kas 3—4 val. Autobuso salone keliose vietose prie lango yra jrengti avariniai
plaktukai, skirti avariniam stiklo iSdauzimui. Kelionés metu, iSskyrus avarijos atvejus, grieztai draudziama juos liesti.

o Vieno vieneto bagazo svoris neturéty virSyti 25 kg. Rekomenduojame daiktus pakuoti taip, kad kelionés metu batiniausi daiktai
nedideliame krepsSyje buty $alia Jusy, kiti — autobuso bagazinéje.

o ISlipdami i$ autobuso nepalikite jame vertingy daikty. Turto vagystés ar sunaikinimo dél nusikalstamos treciyjy asmeny veiklos
atveju kelionés organizatorius ir/ar transporto paslaugy teikéjas atsakomybés neprisiima.

ISVYKIMO ] KELIONE VIETA IR LAIKAS

Tikslig iSvykimo vietg butina pasirinkti kelionés uzsakymo metu. ISvykimo vietg galima keisti ne véliau kaip 3 dienos iki iSvykimo. Turisty,
gyvenanciy kituose Lietuvos miestuose, patogumui siilome pervezimo j pagrindines iSvykimo vietas paslaugas (uz papildoma mokestj),
daugiau informacijos https://www.gruda.lt/isvykimo-vietos-ir-laikai. Turistai, jsigije pervezimo paslaugas i$ kity Lietuvos miesty iSvyksta
atitinkamai anksciau, kad laiku atvykty j vieng is pagrindiniy iSvykimo viety.

ISvykimo j kelione ir grjizimo i$ kelionés miesty eiliSkumas Lietuvoje gali nesutapti, paslaugos gali buti teikiamos ne viena transporto
priemone. Grjzus j Lietuvg pervezimo j Klaipéda, Siaulius ar Panevéj gali tekti palaukti, kadangi daZniausiai tg pagia dieng grjzta kelios
grupés.

] keliones iSvykstama anksti ryte, dazniausiai tarp 3:00 ir 6:00 valandos. ISvykimo laikai skelbiami ne anks¢iau nei 2 dienoms iki kelionés
pradzios. Turisty, gyvenanciy kituose Lietuvos miestuose, patogumui siilome pervezimo j pagrindines iSvykimo vietas paslaugas.

Likus 2 dienoms iki iSvykimo batinai pasitikslinkite iSvykimo j kelione laika. Sig informacijg Jums taip pat pranesime trumpaja Zinute (SMS)
sutartyje nurodytu mobiliojo telefonu numeriu ir el.pasu. Daugiau informacijos suteiks kelioniy agentiros, kurioje uZzsisakéte kelione,
darbuotojai arba ja galite rasti interneto svetainéje: www.gruda.lt/isvykimo-vietos-ir-laikai. | iSvykimo vietg atvykite 10—15 min iki nurodyto
iSvykimo laiko.
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MOKAMI OBJEKTAI, EKSKURSIJOS, PINIGAI

Dél nuo kelioniy organizatoriaus nepriklausanciy aplinkybiy, tokiy kaip meteorologinés salygos, transporto kamsciai, masiniai renginiai,
vietos valdzios sprendimai, keliy buklé bei jy remonto darbai ir kt., pagal programg lankomi objektai gali bati pakeisti kitais alternatyviais
lankomais objektais ar pakeistas objekty lankymo eiliSkumas. Kelionés vadovas i$ Lietuvos lankomy objekty viduje (pvz. muziejuose)
ekskursijy neveda. Kelioniy organizatorius gali keisti kelionés programa, atsizvelgdama j grupés pageidavimus ir objektyvias sglygas.
Galimi kelionés programoje apraSsomy Sventiniy renginiy, pramogy apribojimai ir/ar pakitimai, papildomi saugumo reikalavimai del
Covid-19 atsizvelgiant j situacija konkrecioje Salyje.

Mokami objektai ir ekskursijos kelioniy aprasymuose pazyméti zvaigzdutémis (*), (**), punkte ,] kaing nejskaiciuota” nurodyta apytikslé
jéjimo j mokamus objektus biliety kainy suma. Naujausia informacija skelbiama www.gruda.lt prie konkrecios kelionés apraso. Jei
mokamas objektas kataloge néra pazymétas (*), tai reiSkia, kad j objekto vidy nebus einama. Laisvu laiku aplankyti siilomy objekty biliety
kainos néra jtrauktos j bendrg mokamy objekty biliety kainy suma.

Mokamiems objektams rekomenduojame turéti grynyjy pinigy ~ 200 EUR/asm.
*Vietiniy gidy paslaugos ~ 40 EUR/asm., priklauso nuo grupés dydzio
* Garsinis gidas 15 EUR/asm. (privalomas Graikijoje)

Tiksliy mokamy objekty kainy teiraukités kelionés vadovo kelionés metu. Kai kuriuose miestuose ar objektuose uzsakomi vietiniai gidai
uz papildoma mokestj, VIETINIY GIDY PASLAUGOS NE LIETUVIY KALBA.

Situlomas papildomas mokamas paslaugas (pvz.: perveZimas, bagazas, garsinis gidas ir kt.) bei iSvykas butina uZsisakyti ir apmokéti is
anksto perkant kelione internetu arba agentiroje. Pries kelione tokios galimybés gali nebiti, kaina gali kisti.

Kai kurios ekskursijos gali nevykti dél netinkamy oro salygy, sezono pradzioje, pabaigoje. Kelioniy organizatorius neatsako uz vietiniy
agentiry organizuojamy ekskursijy ir iSvyky kokybe.

Lenkijos valiuta - zlotas (PLN) 1 EUR ~4,2 PLN.

Slovakijos valiuta - euras (EUR)

Serbijos valiuta — dinaras (RSD) 1 EUR ~117 RSD.

Makedonijos valiuta - denaras (MKD) 1 EUR ~61,64 HUF.

Arbatpinigiai. Jprasta ir mandagu palikti arbatpinigiy autobuso vairuotojams, gidams, vieSbucio aptarnaujan¢iam personalui.
REKOMENDUOJAME TURETI

patogig avalyne, patogius drabuZius pagal sezong, galvos apdangalg, akinius nuo saulés, Siltesniy drabuziy;

nedidele kuprine iSvykoms ir ekskursijoms; skétj arba apsiaustg nuo lietaus; apsauginj krema nuo saulés;

higienos priemones, plauky dziovintuvg, lygintuva, jei kelionés metu jie jums batini;

medikamenty, kuriuos pastoviai vartojate (kelionés metu ligos gali paiiméti); vaisty nuo skausmo, persalimo, viduriy
uzkietéjimo, virSkinamojo trakto sutrikimy; pleistry, kojy sanariy tinimg ir skausma mals$inancio tepalo;

repelentg nuo uody;

| baznycias nejleidziami turistai apnuogintais peciais ir(ar) mivintys Sortus. Moterims reikia turéti ilga sijong ir Salj pec¢iams
pridengti (Sventyklose).

O O O O

o O

INFORMACIJA APIE VIESBUCIUS

Maitinimas. Konkrecig maitinimo paslaugy teikimo tvarka, laika, patiekaly ir gérimy pasirinkimo jvairove nustato viesbu¢io administracija
priklausomai nuo $alies specifikos, viesbucio kategorijos ir kt. Kelionés metu teikiamas maitinimas nurodytas prie kiekvienos kelionés
aprasymo punkte ,] kelionés kaing jskaiiuota”“.

Esant ankstyvam iSvykimui i$ vieSbucio ar vélyvam atvykimui j viesbutj gali biti pateikiamas pusryciy paketas/ Salta vakariené (jeigu tokia
galimybé numatyta pagal konkretaus viesbucio taisykles).

Apgyvendinimas. Pasaulyje néra vieningos apgyvendinimo jstaigy klasifikavimo sistemos ar standarty; kiekvienoje Salyje viesbugiai ir kitos
apgyvendinimo jstaigos klasifikuojamos pagal tos valstybés nustatytus kriterijus, kurie gali biti skirtingi. Kataloge aprasyty kelioniy metu
turistai apgyvendinami 3*, 2* arba ,turistinés klasés” vieSbuciuose. Jei kelionés metu yra daugiau nei 1 nakvyné vieSbutyje, vieSbuciy,
kuriuose apgyvendinama grupé, kategorija gali skirtis (t.y. tos pacios kelionés metu turistai gali biti apgyvendinti skirtingy kategorijy
vieSbuciuose).

JTuristiné klasé” — tai minimaliy patogumy viesbuciai, moteliai, sve€iy namai, pensionai arba privatus sektorius, kuriy kambariuose yra
dusas arba vonia, tualetas. Kai kuriose apgyvendinimo jstaigose patogumai gali bati blokuoti dviems kambariams. Kambariuose gali bati ir
balkonas, televizorius, telefonas, Saldytuvas. Jei vieSbu¢io kambaryje yra mini baras, produktai i$ jo kainuoja papildomai. Dél kai kuriy
vieSbuciy lokacijos autobusas ne visada gali privaziuoti prie pat viesSbucio; tokiu atveju turistams gali tekti kelis Simtus metry iki
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apgyvendinimo vietos eiti pésciomis. Kai kuriuose mazaauksciuose viesSbuciuose gali nebti lifto. SVARBU: net piety Europos Salyse ne visy
viesbuciy ir privaciy namy kambariuose yra kondicionieriai ar ventiliatoriai. Jei kambaryje yra kondicionierius, jis gali bati nuomojamas uz
papildoma mokestj.

Viesbuciuose gali biti vienvieciai, dvivieCiai, trivieciai kambariai ar apartamentai (numeris, kuriame du kambariai naudojasi vienu dusu ir
tualetu). Standartiniame dvivieCiame viesbucio kambaryje gali biti viena dvigulé arba dvi atskiros lovos. Pageidavimag dél lovy tipo praSsome
nurodyti kelionés uzsakymo metu. SVARBU: kai kuriy $aliy vieSbuciuose (pvz. Pranciizijoje, Austrijoje) arba privaciame sektoriuje (pvz.
Kroatijoje, Juodkalnijoje) yra ypac ribotas skaicius kambariy su dviem atskiromis lovomis; tokiu atveju turisto pageidavimas vykdomas tik
esant galimybei.

TrivieCiuose kambariuose trecia lova dazniausiai yra pristatoma (t.y. papildoma sudedama lova arba sulankstomas fotelis). Trivieciy
kambariy skaicius vieSbuciuose yra ribotas arba kai kurie viesbuciai jy visai neturi (ypa¢ Pranciizijoje). Tuo atveju, jei nejmanoma uzsakyti
trivieio kambario arba viesbutis tokiy neturi - vienas is trijy asmeny apgyvendinamas su kitais grupés turistais.

VieSbucio administracija turistus apgyvendina savo nuoziura atvykimo dieng laisvuose uZzsakyto tipo kambariuose. Turistai vieSbucio
administracijos nustatyta tvarka gali bati apgyvendinti skirtingo tipo vieSbucio kambariuose. Net vienodo tipo vieSbuciy kambariai gali
skirtis savo dydziu, lokacija, kambario suprojektavimu, kambaryje esanciy baldy iSdéstymu ir realia kambario bukle. Prasymai gyventi
konkreciame viesbucio aukste, kaimyniniuose kambariuose ir pan. laikomi papildomais turisto pageidavimais, kurie nejpareigoja kelioniy
organizatoriaus ir vieSbucio. Jie yra tenkinami tik esant galimybei.

Vienviecio kambario kaina yra didesné nei kaina vienam asmeniui dvivieCiame. Turistas, vykstantis vienas ir neuzsisakes vienvie€io
kambario, be iSankstinio perspéjimo apgyvendinamas dvivieéiame arba dvivieC¢iame su pristatoma lova kambaryje kartu su kitais turistais.
Jei tokios galimybés néra, turistas sutinka, kad jam bty uZsakytas vienvietis kambarys uz papildoma priemoka.

Atvykimo dieng vieSbucio paros pradzia yra 14-18 valanda, iSvykimo dieng vieSbucio paros pabaiga yra 10-12 valanda.

Kelionése, kuriy metu yra nakvynés kelty kajutése, turistai turi galimybe i$ anksto nusipirkti vieta norimos kategorijos kajutéje, pasirenkant
i$ kelto linijy tuo metu sitdlomy kajuciy. Keltuose yra dvivietés, trivietés, keturvietés kajutés be langy arba su langais skirtinguose deniuose
(priklausomai nuo kajutés kategorijos).

Priklausomai nuo laivo modelio, paslaugy kiekis ir jvairoveé laive, kajuc¢iy modifikacija, jy plotas ir vidaus jranga gali skirtis. Pateikta
informacija apie paslaugas keltuose, kajuciy kategorijas yra preliminari ir pateikta pagal kelty linijy pateiktus duomenis katalogo
spausdinimo metu. Papildomos informacijos apie kajutes rasite kataloge.

Apie pamirstus kelionéje daiktus prasome skubiai pranesti i$ karto po kelionés. Turistui gali tekti padengti telefono ar kity paslaugy
iSlaidas, susijusias su daikty ieSkojimu, nepriklausomai nuo to, ar pavyko surasti dingusius daiktus.

Nepamirskite j kelione pasiimti geros nuotaikos, kad visiems su Jumis bty gera!
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